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Politica da Quaiidade

A Eninter empresa dedicada a instalagdo, manutencgéo, reparacdo e modernizagao de
ascensores. assume o compromisso de fornecer produtos e servigos que satisfagam
plenamente os seus clientes, pelo que define como Politica da Qualidade os seguintes
principios:

e Garantir a rentabilidade do negodcio e a satisfagdo dos clientes e partes
interessadas;

e Assegurar o cumprimento de um comportamento ético nas relagbes com os
fornecedores;

o Identificar, avaliar e controlar os riscos existentes e potenciais para a gestdo
do negdcio, para aumentar o nivel de protecdo mediante a melhoria continua
na agao preventiva;

e Manter o Sistema da Qualidade revendo-o, e estabelecendo objetivos, que
permitam a sua melhoria continua e a atualizagdo permanente da Politica;

e Assegurar que a Politica é comunicada, entendida e aplicada;

e Promover a formacdo, sensibilizacdo e motivagdo dos colaboradores.
A Eninter, ao estabelecer esta Politica, pretende a melhoria continua da eficacia do
Sistema de Gestéo da Qualidade, assim como cumprir os requisitos da qualidade de

acordo com a NP EN ISO 9001:2015.

Esta Politica estd em vigéncia desde a data abaixo indicada.

Famdes, 5 de janeiro de 2026

DA S\WA-

Joao Silva
(Chefe de Vendas)
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